Arbeitszeugnis

Herr Martin Mustermann, geb. am 01.01.1900 ist seit 01.01.1111 in unserem
Unternehmen flr die Abteilung ,Customer Satisfaction (CS), als Controller
tatig.

Der Bereich CS ist fir die sogenannten B und C Kunden zustéandig, die ca. 5
Mio Euro Jahresumsatz ausmachen.

Zu den Aufgabenstellungen von Herrn Mustermann gehéren:

Integrierung einer Deckungsbeitragsrechnung

Ermittlung und Erstellung der GuV

Entwicklung und Implementierung einer Preiskalkulation

Entwicklung und Einfihrung eines Kontroll- und Meldewesens

betreffend der Produktrentabilitaten

Kontrolle der Zahlungseingange

Entwicklung eines neuen Arbeitsbewertungs- und Vergttungsmodelles

o Entwicklung von unterschiedlichen MaBnahmen zur Kostensenkung
und Produktivitatssteigerung

o Entwicklung und Préasentation eines Businessplans fir die CS

o Entwicklung eines Projektbezogenen Businessplans innerhab des
Unternehmens

o Entwicklung eines B2C E-Business Konzepts zum Ausbau des

Vertriebs

o O O O

o O

Im Rahmen der vorgenannten vielfaltigen Aufgabenstellungen kommen Herrn
Mustermann sein ausgezeichnetes Fachwissen, sein ausgepragtes
analytisches Denkvermdgen, seine Verhandlungssicherheit, seine Tatkraft
und seine Fahigkeit zur konstruktiven Zusammenarbeit zugute. In diesem
Zusammenhang erarbeitet Herr Schmidt unter anderem auch
Entscheidungsvorlagen fiir die Geschaftsfiihrung zur Implementierung
verschiedener Produkt-, Preis- und Produktionsstrategien

Herr Mustermann ist ein auBerst motivierter Mitarbeiter und verflgt Gber die
notwendige Sensibilitat, um auch in der Zusammenarbeit mit
unterschiedlichen Kulturkreisen erfolgreich zu bestehen. Von Vorgesetzten,
Kollegen und Geschéaftspartnern wird Herr Mustermann wegen seiner Fach-
und Beratungskompetenz sehr geschéatzt. Sein Verhalten ist in jeder
Beziehung und zu jeder Zeit sehr gut.

Bedingt durch einen Standortwechsel in naher Zukunft, wurde dieses
Arbeitszeugnis auf Wunsch von Herrn Mustermann erstellt. Er befindet sich in
einem ungekundigten Arbeitsverhaltnis. Wir danken Herrn Mustermann fir die



stets gute Zusammenarbeit und bedauern sehr, ihn zu verlieren. Wir
winschen ihm fir die Zukunft alles Gute

Musterhausen, den 01.01.1111

Friedrich Muster

Managing Direktor



